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+ Gront skifte

» Miljokrav

* Digitalisering

» Likestilling

» Geopolitikk

» Trusselbilde

* Lover og regler

« Strategier og planer
Osv osv



Endring - Utvikling
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Kunsten a virke sammen..
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“Finally. o go

* Nysgjerrighet ?

od excuse to goof off...a compeling case for
e ol..success and creotivity.” DISCOVER

How It Shapes the Braln

o Lekenhet

Opens the Imagination,

and Invigorates the Soul

P,

o

STUART BROWN, M.D., wih cHpsTorss wuGHan

Krabbe, Tommy. «Nysgjerrighet er svaret>, Brown, Stuart. «Play>», (2009)
(2017) Flammen Forlag Penguin Group



Nysgjerrighet

Depresjon Lekenhet

/ Aggresjon / Humor

Skrasikkerhet



Nysgjerrighet

Lekenhet
| Aggres;j / Humor

Depresjon

Last
Fiaskofobi
Kontra-kreativ

Skrasikkerhet



Nysgjerrighet

+ Psyk. Arbeidsmiljg
+ Produktivitet

+ Kvalitet
Depresjon Lekenhet
/ Aggresjon / Humor

Skrasikkerhet



Arbeidsglede

B —

| overkant? Greit som Rom for mer?
det er?



Arbeidsglede —
jobb engasjement

Vitalitet
Entusiasme
Evne til fordypelse

https://docplayer.me/ 54549 -A ~jobbe -med —arbeidsglede -hva -kan -virksomheter-fa -ut-av-det.htm|



https://docplayer.me/54549-A-jobbe-med-arbeidsglede-hva-kan-virksomheter-fa-ut-av-det.html

o Utholdenhet

Vitalitet

* Hpyt energiniva

* Vilje til & anstrenge
seg | arbeidet




Entusiasme

Folelsen av:
* Inspirasjon
» Stolthet
« Utfordring

» Sterke identifisering
med arbeidet

« At det en gjor er viktig




Evne til fordypelse

Evne til:
» Dyp konsentrasjon

» A veere opptatt av
arbeidsoppgaver pa
en slik madte at en
nesten ikke enser

noe rundt seg og
tiden flyr




— \ S Hoy arbeidsglede gir faerre sykeperioder

e b
Arbeidsglede vir :

Hoyere arbeidsglede gir lavere turnover

e riodier

Y [ g 7 Medarbeidere med hey arbeidsglede skaper bedre bunnlinje
e WEE - g S| 150
E ) 5 s

* @ = - 120
= 1y s © B
: A E

3 0 € 9p
£

D 1 £ 60
J . 2
Arberds 0l— .

' 0 30

Am
Sykefravaer er
Faktisk er i | wmedarbeidere med h 0
Lav Middels Hoy
Anal Arbeidsglede

Cruppen av medarbeidere med hey arbeidsglede henter nesten 40% mere | lennsomhet pr. kunde | forhold
til gruppen av medarbeidere med den lave arbeidsgleden.

https://www.yumpu.com/no/document/view/202 16443/ rapport -arbeid SGHEHYRRETF 1 iRk pergiy Anansiell virksomhet
eminnov/a



https://www.yumpu.com/no/document/view/20216443/rapport-arbeidsglede-virker-virke-og-ennova
https://www.yumpu.com/no/document/view/20216443/rapport-arbeidsglede-virker-virke-og-ennova

Nar er arbeidsgleden din pa topp?

* Hva skjer da?
* Hvordan skjer det?

* Hvorfor skjer det?



Humor og lekenhet

4
e ikke bare for moro skyld..

ADVANTAGE

SHAWN ACHOR


https://www.ark.no/boker/Shawn-Achor-The-Happiness-Advantage-9780753539477

C =Q XL

Creativity = Questions X Laughs |
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Humor som verktgy og paminner...



Syting

Veeret | dag
Sjefen « Bananfluer
Kollegaer * Salting pa veien
Veeret | gar  « Trenern til kidsa
Endringer . Naboen
Owstillinger . notormer
Arbeidsoppgavey oo

g joner
Politikere . Reklamasi
Skatten Jjoner

Bikkja til naboen

Trege PCer

Veeret | morra
Bensinprisen
Lonnsoppgjer

Arbeidstider
Bompenger
Svigermor
Gubben y
Kona .
Reklame pa tve
NSB .

Tabloide aviser

Avokadokonsistens
Stolhet

* Ryggplager

Brunsnegler
Reklame i posten
Tidlig julepynt
Skjenketider
Sendagsapne butikk
Ungdommen






Relasjoner









» Bedre ressursutnyttelse
* Kunnskapsoverforing

» Anerkjennelse av hverandre og
ulikhetene

» Stabilitet, trygghet, forutsigbarhet



Kystverket

Ledelse Vedlikehold

Marked £ o
arke — - 4 = Administrasjon

® a
1 Fag?orem'ﬂg Salg

* Avd 1 = Avd 2
Bats T

Bat 2 Bat 1
Sdir

ey



Tre grunnleggende
sosiale plikter

* Plikten a gi
* Plikten a ta i mot
* Plikten a gi tilbake.

Raushetsplikt



Effekten..

Relasjoner preget Apnrer for:

av: * Kunnskapsdeling
« Tillit * Sporsmal

+ Trygghet * Latter/humor

..et godt fundament for:

* Godt arbeidsmiljo
+ God kommunikasjon
e God sikkerhetskultur

« Omstillingsevine
« Produktivitet
« Kvalitet
o Osv osv



Roller i fellesskapet



Nysgjerrighet

/ AggresjogKB P / Humor
EV@ MPAB ®
"-@ msveG @FPFT IHT
AVBF O @

U@ ~ @vAURM SB@

Skrasikkerhet



GNPAM — Genuint nysgjervig pa andre
mennesker

SS — Sunne skeptikere

ST — Seripse Topysere

KK — Konstruktive Kritikere
SKB — Seerdeles krenkbare
DD - Dypdykkere

KJ —Kunnskapsjunkies

BB — Brobyggerne

FS — Fellesskaperne

FPP — Feilpdpekerne

KE — Konflikt entreprenprene
HVASAVI — hva var det vi sa?

IMSVPG — Innspill mottas som vann pa gdsa

UHSI - Uhgytidelige Selvironiske

SB — Sarkastiske bedrevitere
MPAB — Morvro pa andres bekostning
ML — Make-lederne

WIIFM — Whats in it for me?

SUG — Sur uten grunn

LUPU - Luskepuddinger

EV — Energivampyrer

SU — Syklig uinteressert

2KPS — To klapp pa skuldra

HJ — Humor Junkies

PDPT — Prosedyreparktanter
AVBF — Alt var bedre for

SAS — Standard avvikssystematiker
SO — Seripse oppmuntrere

KFA — Klar for ALT

TL — Takelur

[HT — Ironiske hersketeknikkere



Kunsten a bygge kultur

RUH vs R@H



. | OPPMUNTRINGS
TILSYNET

Din jobbutferelse / fremtreden er den
observert og vurdert av Oppmuntringstilsynet

Vi gir folgende kommentar:

Konklusjon:

& | hoyeste grad godkjent - jeg er imponert!
() Avvikene bes rettet innen ...
) Hmmm...hvordan skal jeg fa sagt dette, da...

INTERNASJONALT INSTITUTT FOR SERI@S OPPMUNTRING (11SO)

Ivar Haugstad

- Nasjonalt Oppmuntringstilsyn
- ISO-Certification Officer

@fastantropolog



\ELDING OM REGISTRERT
POSITIVT AVVIK

are en positiv forskjell.

MELDING OM REGISTRERT
POSITIVT AVVIK

MELDING OM REGISTRERT
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tatt pa fersken | & utgjore en positiv forskjell
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Enda mer?
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IVAR HAUGSTAD

KUNSTENOA VIRKE
SAMMEN PA JOBB 2.0



http://www.antropolog.no/bok1

1000 TAKK FOR MEG!

gi—
Folg meg gjerne: S
Sosialantropolog

lvar Haugstad

m



https://www.linkedin.com/in/ivar-haugstad/?originalSubdomain=no
http://www.antropolog.no/
http://www.ivarhaugstad.no/
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