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// Norwegian Maritime Authority

Ny sgknadsl@sning for personlige maritime
sertifikater

Den foretrukne maritime administrasjonen




Introduksjon

Bakgrunn for satsningen Gevinster

Stor samfunnsgkonomisk gevinst (1 000

» Saksbehandlingstiden var i giennomsnitt 29 dager MNOK over 10 ar)

* | ca. 30 prosent av sgknadene var det mangler i Likebehandling

form av dokumentasjon eller betaling Tidsbesparelser for kunden

* @Dnskelig a utvikle et system med brukeren i fokus, i
trad med digitaliseringsrundskrivet og
Sjgfartsdirektoratets digitaliseringsplan @kt datakvalitet

Effektivisert saksbehandling

Utviklet med bruker i fokus
Digitale sertifikater

«Et nytt fagsystem som gir bade kunder og ansatte
et verktgy som forenkler hverdagen og gker effektiviteten»
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APS — En kort beskrivelse

Utstede sertifikat HAPPY!

Noe mangler Manuell Utstede sertifikat HAPPY!

behandling



APS —sa langt

e 2021 ble det lansert en ny portal for
innrapportering av kompetanse (MSK) og egne
API for innrapportering.

e 1. februar 2023 lanserte vi hgyhastighetsbeviset
i den nye portalen.

* Fgr sommeren lanserte vi
fritidsskippersertifikatene

Ut over hgsten 2023 vil vi lansere
yrkessertifikatene

* Til nd har vi utstedt over 5300 sertifikater i den
nye lgsningen

* 6.september 2023 utstedte vi det fgrste
sertifikatet automatisk pa 47 sekunder.

* 6.9.2023 10:56:38

@ 6.9.2023 10:56:30

@ 6.9.2023 10:56:29

@ 6.9.2023 10:56:09

Sertifikat er utstedt digitalt

Sjofartsdirektoratet

| Sertifikat er utstedt digitalt

Seknaden er automatisk behandlet

Sjofartsdirektoratet

| Saknaden er automatisk behandlet

Saksbehandler satt til
Sjefartsdirektoratet
Sjofartsdirektoratet

| Saksbehandler satt til Sjefartsdirekt...

Soknaden er betalt

Sjofartsdirektoratet

| Soknaden er betalt



APS — Fremdriftsplan

Trinn 1 - Melde inn kvalifikasjoner — Levert Q2 2021

Maskin-til-Maskin Trinn 2 - Norske sertifikater — Leveres Q4 2023

Min side kvalifikasjoner

- Fartstid Saksbehandlingsverktgy Trinn 3 —2024-2025
- Kurs Min side sjgfolk

- Utdanning Sertifikater Pategning

- Tilleggskompetanse | Fellestjenester Dispensasjoner

- Bedpmmelse Mobil App Helseerklzaeringer

Internportalen




Mal

Mal om 70 prosent automatisk utstedelse — For d na malet vart om 70 prosent

sluttmal om 2-3 ar automatisk utstedelse er vi avhengig av
Likebehandling av kunder pa tvers av avdelinger at fartstid, tilleggskompetanse, kurs,

Bedre oppleering av nyansatte utdanning og bedgmmelse blir rapportert
@ke effektiviteten i digitaliseringsarbeidet inn i vart systemet.

Bedre brukeropplevelse

Soknader med manuelt opplastet dokumentasjon vil alltid ga til manuell
behandling



Min side sjgfolk —
spknadsportalen til kunde

MIN SIDE SJSFOLK

=i

Sertifikater Fartstid

-3

Tilleggskompetanse Bedemmelse

LY

Kurs & utdanning

Betalingsoversikt

Helseerkleering

Min profil



Nytt sertifikat: .

HﬂvhastlghetSbEVis vannscooter Kvalifikasjoner Kontaktinformasjon Bilde og signatur Oppsummering

Du ma dokumentere ett av felgende alternativer

Alternativ 1 Alternativ 2
o Kurs: Teoretisk heyhastighetskurs for fritidsbhat o Bekreftelse: Annen godkjent
og vannscooter. hayhastighetskompetanse
2
Denne sgknaden vil ga til manuell
Kurs: Praktisk hayhastighetskurs for b e h a n d I N g .
vannscooter.

Jeg bekrefter at jeg har rett til a fare batfererbevispliktig fritidsfartay,
og er klar over at det kan veere straffbart a gi uriktige opplysninger.

Avbryt




dytt sertifikat:

4dpyhastighetsbevis vannscooter

Alle krav er oppfylt

° Alle krav til Hayhastighetsbevis vannscooter er oppfylt

v Jeg bekrefter at jeg har rett til & fore batfererbevispliktig fritidsfartay,

og er klar over at det kan vaere straffbart a gi uriktige opplysninger.

\wbryt

Kvalifikasjoner Kontaktinformasjon Bilde og signatur

Denne sgknaden vil ga til
stikkprgvekontroll eller bli utstedt
automatisk.

Oppsummering

Tilbake til sertifikatoversikt

Betaling

Neste



Oppfyllelse av krav

Fartstid Rederi via M-M (API) eller MSK
Kurs Kurssentre via M-M (API) eller MSK
Bedgmmelse Assessor via MSK
Tilleggskompetanse Rederi via MSK

Helseerklaeringer Sjpmannslege via Alltinn
Utdanning Via M-M (API) eller MSK

Bilde og signatur Vedlegg fra sgker



Informasjon pa nettsiden

-
Sjefartsdirektoratet
/) Norwegian Maritime Authority

Sjefart ~  Fritidsbat

Sjefolk Fartay

Sertifikater Farteystyper

Registrering av sjefolk Utstyr og tekniske krav
sine kvalifikasjoner

Bemanning av fartey
Utdanning for sjefolk

Sertifikater, tillatelser og
Finn godkjent dokumenter for fartay
sj@mannslege

Tilsyn
Velferdstjenesten for
sjefolk Milje

Sjefartsbok Mi side fartay

Arbeids- og levevilkar for
sjafolk

Helse for sjefolk
Mi side sjefolk

Maritimt
Samarbeidsforum

Registrering av sjofolk sine kvalifikasjoner

Her kan rederi, skole, kurssenter og assessor registrere relevant kompetanse pa sjefolk.

Dette er en manuell lesning, det anbefales 4 bruke maskin til maskin lesning ved vart API.
Det kreves noe IT utvikling fra deres side, for a benytte API.

Vi trenger denne informasjonen for a gi tilgang til vart API:

» Organisasjonsnummer pa virksomhetssertifikatet

¢ Hva dere ensker a rapportere (kurs, utdanning, fartstid, tilleggskompetanse)
» Kontaktperson bedrift (e-post og telefon)

» Kontaktperson utvikler (e-post og telefon)

s Estimert tidslinje for utvikling

» Eventuelt behov for teknisk bistand

@nsker du hjelp eller veiledning kan du ta kontakt pa e-post til: apsinfo@sdir.no

Ly

Kvalifikasjoner Brukermanual - Meld inn Bedemmelse
Her kan du elektronisk registrere kvalifi kasjoner Her finner du en oversikt over de
sjefolks kvalifikasjoner og fartstid. sjekklistene som skal brukes i

forbindelse med bedemmelsen

Registrering av sigfolk sine kvalifikasjoner - Sjgfartsdirektoratet

Ofte stilte sparsmal-meld

inn kvalifikasjoner
Her finner du ofte stilte spersmal
om innmelding av kvalifikasjonar



https://www.sdir.no/sjofart/sjofolk/kvalifikasjon/

Digitale sertifikater

Digitale sertifikater godkjennes
om bord pa
norske fartgy i norsk farvann.

Utarbeidet egen APP til visning av
sertifikat (lanseres snart)

Digitale sertifikater vil bli gyldig om
bord pa norske skip i norsk farvann

Avhengig av regelverksendring i IMO
for full gevins internasjonalt

shevis

Kvalifikasjon
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Sp@rsmal kan sendes til:

Irene Mortveit Ellingsen
IMEL@SDIR.NO

Spgrsmal om APl kan sendes til:
APIINFO@SDIR.NO


mailto:IMEL@SDIR.NO
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